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NARODOWA STRATEGIA SPAINDSCI FUNDUSZ SPOLECZNY Pk

Jastarnia, dnia 04.03.2011r.

ZAPYTANIE OFERTOWE

W zwiazku z realizacjg przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Jastarni
ul. Portowa 24, 84-140 Jastarnia projektu systemowego ,, Moja droga do aktywnosci —
zatrudnienie przez szkolenie” wspotfinansowanego ze §rodkéw Unii Europejskiej w ramach
Programu Operacyjnego Kapital Ludzki na lata 2007-2013 zwracamy si¢ z prosba
przedstawienia oferty na realizacj¢ nastepujacych ustug wraz z materiatami szkoleniowymi 1
cateringiem :

l. KURS ,, Trening rozwoju osobistego i zawodowego”

1. KURS ,, Trening zaradnoS$ci zyciowej z wizazem”

I11. KURS ,, Mata gastronomia”

V. KURS ,, Profesjonalny sprzedawca z obstuga kasy fiskalnej z minimum sanitarnym”
V. SZKOLENIE ,, Obstuga komputera”

VI. WARSZTATY psychologiczne

VII.  KURS Prawa jazdy kat. B

VIlIl.  KURS Operatora wozkéw widtowych

IX.  KONSULTACIJE indywidualne z prawnikiem i psychologiem

X. INDYWIDUALNE DORADZTWO ZAWODOWE + psycholog

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Jastarni zaprasza wykonawcoOw do zlozenia oferty
cenowej w zakresie:

1. Przeprowadzenie Kurséw i Szkolen pkt. [-X
2. Wyposazenie w materiaty szkoleniowe beneficjentow projektu, tacznie 15 oséb+1
3. Zapewnienie serwisu kawowego i cateringu (obiad) grupie szkoleniowe;j 15 os6b

ZAMAWIAJACY :

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Jastarni , ul. Portowa 24 , 84-140 Jastarnia,
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TYTUL KURSU:
1. , Trening rozwoju osobistego i zawodowego” - 35 godzin,
2. ,Mata gastronomia” - 40 godzin,
3. ,Profesjonalny sprzedawca z obstuga kasy fiskalnej z minimum sanitarnym” - 60 godzin,
4. ,,Obsluga komputera” - 35 godzin,
5.  Prawo jazdy kat. B - 60 godzin
6. Operator wozkow widtowych -55 godzin
TYTUL SZKOLENIA:
1. Konsultacje z prawnikiem i psychologiem - 1 godz. na osobe z kazdej dziedziny,
2. Warsztaty psychologiczne - 35godzin.
3. Trening zaradnos$ci zyciowej z wizazem - 40 godzin
4. Indywidualne doradztwo zawodowe + psycholog - 2 godziny na osobg.

CELE KURSOW i SZKOLEN:

Zwigkszenie aktywnosci zawodowej bezrobotnych poprzez dzialania wspierajace podnoszenie
kwalifikacji zawodowych zgodnie ze specyfika lokalnego rynku pracy. Zapoznanie uczestnikow z
metodami i1 technikami aktywnego poszukiwania pracy oraz nabycie umiejetnosci przygotowania
dokumentow aplikacyjnych.

ILOSC PRZESZKOLONYCH OSOB:

Szkolenie skierowane jest do osob w wieku aktywnosci zawodowej, w tym dtugotrwale bezrobotnych,
nieaktywnych zawodowo , zarejestrowanych w Powiatowym Urzedzie Pracy korzystajacych ze
swiadczen pomocy spotecznej i wyrazajacej che¢ zmienienia swojej sytuacji zawodowe;.

v’ grupa szkoleniowa ,, Trening rozwoju osobistego i zawodowego” -150s6b -35 godzin,

v’ grupa szkoleniowa ,, Trening zaradnosci zyciowe;j” -90s6b - 40 godzin,

V' grupa szkoleniowa ,, Mala gastronomia” -90s6b - 40 godzin,

v’ grupa szkoleniowa ,,Obstuga kasy fiskalnej z minimum sanitarnym” -90s6b - 60 godzin,

v’ grupa szkoleniowa ,,Obstuga komputera” - 150s06b - 35 godzin,

v’ grupa szkoleniowa ,,Warsztaty psychologiczne - 15 0s6b - 30 godzin,

v" konsultacje z psychologiem i prawnikiem -15 0s6b - 1 godzina na osobe z kazdej dziedziny,

v’ indywidualne doradztwo zawodowe + psycholog - 15 0s06b- po 2 godziny na
osobg

V" kurs prawa jazdy kat. B - 3 osoby — po 60 godzin na
osobg
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V' kurs operatora wozkow widlowych -30soby — po 55 godzin na
osobe

GLOWNE ZAGADNIENIA SZKOLENIA:

» TRENING ROZWOJU OSOBISTEGO 1 ZAWODOWEGO™:

rozwoj osobisty : poczucie wlasnej wartosci i skutecznosci,
komunikacja interpersonalna, czyli jak budowa¢ zdrowe relacje
wyznaczanie $ciezki kariery zawodowej

walka ze stresem

asertywnosc,

kreowanie wizerunku.

AN NI N NN

Il. TRENING ZARADNOSCI ZYCIOWE] Z WIZAZEM”:

Wizaz i stylizacja, pielegnacja urody

Nauka podstaw makijazu

Kultura osobista, savoir-vive

Podstawy etyki, budowanie relacji

Zajecia z zakresu stylizacji strojem, dobor fryzur, makijaz

NNANENENRN

. - MAL A GASTRONOMIA”:

organizacja nowoczesnego zakladu gastronomicznego, poznanie maszyn,
zasady sporzadzania positkow,

specyficzne potrawy w matej gastronomii,

sztuka dekorowania potraw,

profesjonalna obstuga konsumenta.

NNANENENRN

V. LPROFESJIONALNY SPRZEDAWCA Z OBSLUGA KASY FISKAILNEJ Z MINIMUM

SANITARNYM”:

budowa kasy fiskalne;j

obsluga kasy fiskalne;j

rodzaje ewidencji sprzedazy

r6zne formy platnosci.

charakterystyka zawodu sprzedawcy

organizacja i technika sprzedazy

sprawna komunikacja i budowanie dobrych relacji z klientem
sposoby prezentacji

obstuga klienta jako klucz do sukcesu

SANANENE NN N NN
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v' charakterystyka towarow - towaroznawstwo
v

psychologia sprzedazy, znaczenie motywacji i wlasnych przekonan w procesie sprzedazy

V. . OBSEUGA KOMPUTERA”

podstawa obstugi Microsoft Word
podstawa obstugi Microsoft Excel
podstawy dziatania Internetu , poczta elektroniczna

ANANRN

VI  WARSZTATY PSYCHOLOGICZNE

v’ zajecia prowadzone gtownie w formie ¢wiczeniowej, majgce na celu lepsze poznanie
siebie, swych stabo$ci oraz mocnych stron.

v nabycie umiej¢tno$ci prawidtowej komunikacji interpersonalnej czy negocjacji z
ludZmi.

v swoboda zachowania si¢ w relacjach z szacunkiem do innych 0s6b

VIl  INDYWIDUALNE DORADZTWO ZAWODOWE + PSYCHOLOG”:

v W poczagtkowym etapie trwania projektu, dla kazdego uczestnika kontraktu, w
wymiarze $rednio 2 godziny na osobg, w celu stworzenia indywidualnego planu
dziatania.

VIII KONSULTACJE Z PRAWNIKIEM I PSYCHOLOGIEM”

v Podniesienie kompetencji zyciowych uczestnikow projektu

IX -KURS PRAWA JAZDY KAT B”

v" Kurs obejmuje 30 godzin teorii (godziny lekcyjne) i 30 godzin praktyki (godziny
zegarowe)

X  _KURS OPERATORA WOZKOW WIDLOWYCH”

v' Kurs obejmuje 15 godzin praktyki (godziny zegarowe) i 40 godzin teorii (godziny
lekcyjne)

TERMIN SZKOLENIA :
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1. Indywidualne doradztwo zawodowe + psycholog Marzec
2. ,,Trening rozwoju osobistego i zawodowego” Marzec, kwiecien
3. Warsztaty psychologiczne Lipiec- sierpien
4. ,, Mata gastronomia” Kwiecien, maj
5.,, Profesjonalny sprzedawca z obstugg kasy fiskalne;j Maj, czerwiec
Z minimum sanitarnym”
6. Konsultacje z prawnikiem i psychologiem Lipiec
7. ,,Obstuga komputera” Wrzesien
8. ,,Trening zaradno$ci zyciowej z wizazem” Pazdziernik
9. Kurs Prawa jazdy kat. B Wrzesien- pazdziernik- listopad
10. Kurs operatora wozkow widlowych Pazdziernik- listopad
WYMAGANIA OGOLNE:

1. Okreslone kursy i szkolenia nalezy przeprowadzi¢ w zakresie wiedzy teoretycznej i praktycznej z
zakresu jaki obejmuje kurs czy szkolenie.
2. Zajgcia na szkoleniu powinny zaczynaé si¢ nie wezesniej niz o godzinie 8.00, koniczy¢ nie pdzniej
niz o godzinie 15.00 i trwaé 7-8 godzin dziennie, w systemie tygodniowym
(t). od poniedziatku do piatku). Godziny te nie dotycza kursow Prawa jazdy kat. B oraz
Operatora wozkéw widlowych.
3. Kursy prowadzone musza by¢ na terenie miasta Jastarnia, z wyjatkiem kursow:
Prawa jazdy kat. B oraz kursu Operatora wozkow widlowych.
4. W zakres kursu ma wchodzi¢ przeszkolenie z zakresu bhp 1 przeciw pozarowe
5. Wykonawca musi by¢ wyposazony w sprzet i pomoce dydaktyczne do potrzeb okreslonego
szkolenia, z uwzglednieniem bezpiecznych i higienicznych warunkéw pracy i nauki.
6. Wyktadowcy i instruktorzy powinni posiada¢ doswiadczenie zawodowe w dziedzinie, ktora
wyktadaja.
7. Szkolenie lub kurs winno zakonczy¢ si¢ wydaniem:
a. zaswiadczenia o ukonczeniu szkolenia lub kursu zgodnie z Rozporzadzeniem Ministra
Edukacji i Nauki z dnia 3 lutego 2006r. w sprawie uzyskiwania i uzupehiania przez
osoby doroste wiedzy ogoélnej, umiejetnosci 1 kwalifikacji zawodowych w formach
pozaszkolnych (Dz. U. Nr 31 poz.216).
b. zaswiadczenia i certyfikatu z logo Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki,
logo Unii Europejskiej i informacji: Projekt ,, Moja droga do aktywno$ci — zatrudnienie
przez szkolenie” wspotfinansowanego ze S$rodkéw Unii Europejskiej w ramach
Europejskiego Funduszu Spotecznego, Priorytet VII, Dziatanie 7.1, Poddziatanie 7.1.1
Rozwdj 1 upowszechnianie aktywnej integracji przez osrodki pomocy spoleczne;.
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8. Kazdy uczestnik powinien otrzymaé zestaw pomocy dydaktycznych, ktére pomoga mu
opanowa¢ omawiane zagadnienia.

9. Wykonawca zobowigzany jest do oznakowania pomieszczen na czas trwania szkolenia
symbolami obowigzujacymi w przypadku realizacji projektow wspotfinansowanych ze srodkow
Europejskiego Funduszu Spotecznego w ramach PO KL.

10. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do kontroli prowadzonych szkolen, kurséw w trakcie ich
realizowania.

TERMIN REALIZACJI ZAMOWIENIA:

Od dnia podpisania umowy do konca listopada 2011 r. Za realizacje zamdwienia rozumie si¢
przeprowadzenie i zakonczenie szkolenia.

OFERTA POWINNA ZAWIERAC:

proponowang stawke brutto za godzing zajec,

koszt brutto materiatow szkoleniowych w przeliczeniu na jedna osobg (wymieni¢ jakie)

koszt brutto obiadu na jedna osobe ( zupa, danie drugie i kompot) wraz z przyktadowym menu,
koszt brutto poczestunku kawowego, skladajacego sie z kawy, herbaty, sokéw lub wody
mineralnej, ciastek Iub ciasta.

CV wyktadowcy z opisanym doswiadczeniem zawodowym w wyzej wymienionej tematyce
szkolenia.

AN NN

<

KRYTERIUM WYBORU OFERT:

v' Gléownym kryterium wyboru bedzie cena, a nastepnie kwalifikacje, umiejetnodci oraz
do$wiadczenie wyktadowcy w wyzej wymienionej tematyce szkolen.

Doktadne terminy szkolen beda ustalone w dalszym postepowaniu, czyli po wyborze wykonawcy.
Liczba godzin szkolen oraz osob uczestniczacych w szkoleniach moze ulec zmianie. O wyborze jedne;j
oferty zamawiajacy powiadomi niezwlocznie wybranego oferenta, a rozstrzygniecie zostanie
umieszczone na stronie internetowej Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Jastarni

—adres strony: www.mopsjastrania.pl.

Oferte prosze dostarczy¢ do Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Jastarni,
przy ul. Portowa 24, 14-140 Jastarnia lub przesta¢ faksem na numer :

(58) 675-19-03 lubna email: mops.jastarnia@wp.pl ~ do dnia 14.03.2011 r.

KIEROWNIK MOPS
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